
 
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม Dos & Don’t 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทาง 

ในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแรต อำเภอยะหริ่ง จังหวัดปัตตานี 

-------------------------------------- 

                     ตามคณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น ได้ออกประกาศ ก.ถ. 
เรื่องกำหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ  พนักงานและลูกจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ลงถิ่น ลงวันที่  11  มิถุนายน พ.ศ. 2556 เพื่อให้ข้าราชการพนักงานและ
ลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่อง
กำกับความประพฤติตน 

                     อาศัยอำนาจ 23 ประกอบกับมาตรา  13 (4) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และประกาศคณะกรรมการกลาง พนักงานเทศบาล 
เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจำ และพนักงาน
จ้าง ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบให้กำหนดหลักเกณฑ์กับจริยธรรมของ
พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพ่ือยึดถือเป็นหลักการ 
แนวทางปฏิบัติ และเป็นเคร่ืองกำกับความประพฤติ 

                   เพื่อให้ พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง
มีความเข้าใจในหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าที่งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแรต จึงจัดทำคู่มือ
การปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างในลักษณะ Dos & Don’t ที ่เข ้าใจง่ายและมีเนื ้อหาที่
สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางในการนำไปใช้และมีคำอธิบายให้ชัดเจนและ
ยกตัวอย่างการกระทำที่ควรทำหรือไม่ควรทำในการปฏิบัติงาน 

    โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง 9 ประการ ดังนี้ 
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การยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม 
 

Dos 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่ตามจรยิธรรมของพนักงานองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

 
- ไม่กระทำการใดๆอันอาจนำความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วนราชการ 

 

- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็นแบบอย่าง
ที่ดี รักษาช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วนราชการของตน 

 

- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็นการ
ทำลายช่ือเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ 

 

Don't 

 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่ไมส่อดคล้องกับจริยธรรมของพนักงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
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มีจิตสำนึกที่ดี  ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
 

Dos 

 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการการเป็นราชการที่ดี 

 

-ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ และกล้า
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ เสียสละและอุทิศ
ตนในการทำงาน 

 

 

Don't 

 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเสียหายที่อาจะเกิดขึ้นต่องาน 
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล ต่อประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 

 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรับผิดชอบต่อ
หน้าทีป่ฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้า ไม่โปร่งใส 
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การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาตเิหนือกวา่ประโยชน์ส่วนตน                           
และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

Dos 

 

- ปฏิบัติหน้าทีโ่ดยยึดถอืประโยชน์ของราชการ ประชาชนหรอืประเทศชาตเิป็นหลัก 

 

 

 

 

Don't 

 

- ให้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อการ
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 

- ปฏิบัติงานโดยมุ ่งให้เกิดประโยชน์ของตนเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม 
 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความคิดเห็นส่วนตัว
มาใชป้ะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
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การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
 

Dos 

 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติตนให้สอดคล้องกับคำสอนหรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสมในฐานะที่เป็นข้าราชการ 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติทีเ่กี่ยวข้อง 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำในสิ่ง    
ที่ไม่ถูกต้อง 

 

Don't 

 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและคำสอนของ
ศาสนาหรือความเหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี 
 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที ่
เกี่ยวข้อง 
 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่
เป็นธรรม 
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การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความเร็ว มีอัธยาศัย                                        
และไม่เลือกปฏิบัติ 

 

Dos 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมที่มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆจะได้รับทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 

- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ 
และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยไมตรี น้ำใสใจจริง 

 

Don't 

 

- ปฏิบัติหน้าที ่โดยนำความเชื ่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่างๆ 
 

- แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่
เป็นข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 
 

- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
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การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง               
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 

Dos 

- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2540 กำหนด 
 

- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันสถานการณ์ 
และให้ตรงกับความต้องการของผู ้ร ับบริการอย่างครบถ้วน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นสำคัญ 

 

Don't 

 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
 

- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข้าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสาร 
 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือละเมิด
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 หรือ
ทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 
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การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ 

โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 

Dos 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุตาม
เป้าหมายอย่างดีที่สุด 
 

- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดีเพื่อศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

 

Don't 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 

 

- ปล่อยปะละเลยที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 
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การยึดมั่นในระบอกประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 

ทรงเป็นประมุข 

Dos 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 

- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน หรือประกอบการ
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
 

- การปฏิบัติหน้าที่จำเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญ
แก่ความคิดเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

Don't 

- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย ว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัย ว่าเป็น
การกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้อื่นปฏิบัติ
ตามความต้องการของตน 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย ์
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การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร 
 

Dos 
 

- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอื่นใดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี 

 

Don't 

 

- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์
ส่วนตัว 

 

- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดการเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอื้อประโยชน์
โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น 

 

- ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับ
ความเสียหาย 

 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

 

 


